
HP Protect and Trace con Wolf Connect1

Uso ottimizzato del parco PC. Prevenzione della perdita di dati.

Localizzazione dei 
PC in tempo reale

Blocco dei PC per impedire 
l'accesso non autorizzato

Cancellazione dell’unità 
principale del PC per 
proteggere i dati  

SCHEDA TECNICA

Panoramica della 
soluzione
Oggi il mondo del lavoro ibrido ha 
reso più difficile che mai la gestione 
e la protezione di un parco PC. HP 
Protect and Trace con Wolf Connect 
consente all'IT di gestire e proteggere 
i PC remoti, anche quando non sono 
connessi a Internet o sono spenti. 

La capacità di interagire con i PC 
offline o spenti ottimizza la gestione 
del parco dispositivi, consente un 
maggior controllo sui dati e migliora 
l'esperienza utente.

Come funziona
HP Protect and Trace con Wolf 
Connect sfrutta la tecnologia 
cellulare per localizzare e bloccare 
i PC a livello globale, consentendo 
anche la cancellazione dei dati.1,3

• Individuazione 
rapida dei PC 
persi

• Riduzione delle 
situazioni di 
stress e ansia

• Gestione 
efficiente del 
parco PC

• Riduzione dei 
ticket e degli 
interventi

Gestione del 
rischio

Operazioni IT Esperienza 
utente

Un servizio a valore aggiunto in  
tre aree chiave

• Protezione dei 
dati

• Riduzione delle 
perdite di PC



L’obiettivo di HP è di potenziare 
ulteriormente Wolf Connect per una vasta 
serie di funzionalità volte a semplificare 
la gestione dei PC. L’inclusione di Wolf 
Connect nei PC HP già in fase di acquisto 
vi consentirà di sfruttare i vantaggi di 
questa tecnologia rivoluzionaria a livello 
dell'intero parco dispositivi.
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La differenza di HP: Wolf Connect
IL FUTURO È  

LUMINOSO
Il problema
Praticamente tutte le soluzioni di gestione NON funzionano 
se il PC è spento, se non è collegato a Internet o se non è 
possibile avviare il sistema operativo.

La soluzione
Utilizzando la tecnologia cellulare a bassa larghezza di 
banda e a basso consumo energetico e l'esclusivo hardware 
dei PC HP, Wolf Connect fornisce una connessione remota 
ad alta resilienza3 anche quando i dispositivi non sono 
connessi a Internet o sono spenti.

Miglioramento delle performance in ambito 
finanziario, operativo e della sicurezza

SICUREZZA DEI 
DATI
Protezione dei dati da 
accessi non autorizzati

AUDIT E CONFORMITÀ
Conformità rispetto ai controlli 
sulla gestione dei dati e degli 
asset

TROVA IL MIO 
PC
Assistenza agli utenti 
in caso di furto o 
smarrimento del PC

SOSTENIBILITÀ DEL 
CICLO DI VITA DEI 
DISPOSITIVI
Gestione completa dei 
dispositivi, dal deployment al 
ritiro, alla rigenerazione o al 
riciclo

GESTIONE DEGLI 
ASSET
Un controllo più stretto sul 
parco PC con conseguente 
riduzione dei costi, anche per 
il personale temporaneo

GESTIONE DEI RISCHI 
FINANZIARI
Riduzione del rischio di perdita 
dei dispositivi nell'ambito di 
contratti as-a-service o di 
leasing
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Architettura della soluzione
L’architettura di Protect and Trace con Wolf Connect comprende 3 componenti:

PC HP compatibili4

con radio cellulare e 
abbonamento inclusi

Gestione unificata
Protect and Trace con Wolf Connect condivide 
la piattaforma HP Experience con ActiveCare 
e Proactive Insights5, offrendovi una console 
centralizzata per la gestione unificata del parco 
dispositivi.

Misura di sicurezza avanzate
L'applicazione Approver inclusa offre una maggior sicurezza e una chiara 
organizzazione delle responsabilità.  I comandi di blocco e cancellazione sono attivati 
dall'Amministratore IT, ma devono essere autorizzati da uno o più membri con ruolo 
di approvatore. Per una protezione superiore viene utilizzata la crittografia a soglia 
avanzata. Suddividendo le responsabilità e gli strumenti tra più dispositivi e membri del 
personale, il rischio di compromissione accidentale o dolosa si riduce notevolmente. 

per la gestione 
centralizzata

per l'approvazione sicura 
dei comandi di blocco e 
cancellazione

Piattaforma HP 
Experience

Applicazione 
Approver1 2 3

Consultare i seguenti link per maggiori informazioni su altri Requisiti tecnici, Paesi supportati, 
Piattaforme HP supportate e Termini del servizio.

 Piattaforma HP 
Experience

2

3

Amministratore 
IT

Opzioni di 
licenza

HP Protect and Trace con Wolf Connect 
deve essere acquistato presso il punto 
vendita su una selezione di PC portatili 
commerciali e workstation mobile HP 
G10 o superiori.4 La soluzione supporta 
due opzioni di radio cellulare, una delle 
quali occupa lo slot M.2:

WWAN – Scheda Mobile Broadband che supporta 
Wolf Connect per la durata dell’abbonamento. Il 
servizio Internet per i dispositivi con moduli 4G 
LTE e 5G non è incluso e deve essere acquistato 
separatamente.
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MNB – La scheda Mobile Narrowband presenta un 
costo inferiore e supporta Wolf Connect per la durata 
dell’abbonamento.2
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HP Protect and Trace con Wolf ConnectHP Protect and Trace con Wolf Connect  
include un abbonamento per un include un abbonamento per un 
esclusivo servizio HP che garantisce esclusivo servizio HP che garantisce 
copertura cellulare globale.copertura cellulare globale.33

La soluzione supporta un parco PC La soluzione supporta un parco PC 
con una combinazione di entrambe le con una combinazione di entrambe le 
opzioni di scheda cellulare.opzioni di scheda cellulare.

1

1. HP Protect and Trace con Wolf Connect richiede a) l’attivazione del cliente tramite registrazione alla piattaforma Workforce Experience su https://admin.hp.com. Accesso a Internet richiesto; e b) download di HP 
Insights Agent per Windows all’indirizzo https://admin.hp.com/software. L'agente raccoglie i dati di telemetria e di analisi dei dispositivi e delle applicazioni per l'integrazione nella piattaforma Workforce Experience. 
È richiesto l'accesso a Internet con connessione alla piattaforma Workforce Experience. HP rispetta i rigorosi requisiti del GDPR in materia di privacy e la piattaforma è certificata in base agli standard ISO27001, 
ISO27701, ISO27017 e SOC2 Type2 per la sicurezza delle informazioni.
2. I prodotti dotati della sola scheda MNB supportano il servizio Wolf Connect per tutta la durata dell'abbonamento, ma non l'uso della banda larga mobile.
3. Il servizio Wolf Connect non è disponibile in tutti i Paesi. Sono in vigore altre restrizioni e limitazioni, consultare https://www.hpwolf.com/en/legal/ptwc/countries o i dettagli e i requisiti completi
4. Per un elenco degli SKU delle piattaforme disponibili con HP Protect and Trace con Wolf Connect, consultare https://www.hpwolf.com/en/legal/ptwc/platforms.
5. I servizi Active Care e Proactive Insights sono venduti separatamente.
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